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ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด พบว่ามี
ผลคะแนน 95.48 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

ตัวชี้วดั คะแนนรายตัวชี้วดั  คะแนนรายเครื่องมือ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.78 

99.25 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 99.78 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 100 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.78 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.89 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.50 

93.16 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.83 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 93.17 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 98.75 
94.38 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.78 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.33 

i2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 99.78 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 99.33 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 100 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

100 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.78 

i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.67 

i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

96.67 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.89 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

i14 ท่านคิดว่า การด าเนินการเพื่อป้องกัน การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด   

100 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

96.67 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.50 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 90.50 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 93.00 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.83 

e4 หน่วยงานมี ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 92.50 

e5 หน่วยงาน มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร 
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

91.00 

e6 เจ้าหน้าที่ สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 92.00 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 93.17 

e7 หน่วยงาน มีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

93.00 

e8 หน่วยงาน มีการปรับปรุงการด าเนินงาน ให้ตอบสนองต่อประชาชน 94.50 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

92.00 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 98.75 

o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 50.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 100 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 100 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 

o10 E–Service 100 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 100 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 100 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

100 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ สินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

50.00 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 
พ.ศ. 2567 

100 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) องค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด ได้มีการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ
ตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

I10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

I12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16) 

I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะ
มีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติ
และช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 

I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการส าหรับผู้มารับบริการ
หรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อใน
รูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

I4 ประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
(อ้างอิงจาก o6) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานโดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร      
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ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ผู้ตรวจประเมินไม่มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามเนื่องจากไม่มี

ผลการประเมินต่ า  (100คะแนนเต็ม) 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

E5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบ
การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่ เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

E4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  
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นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลส าหรับ
การตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่ก าหนด 
 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 
 ผลการประเมิน ITA 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 95.48 
คะแนน สูงกว่าปีที่ผ่านมา 1.79 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ 93.69 คะแนน) ผลการประเมิน ITA 
สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด ต้องมีการปรับปรุงการให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการมากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะท าให้ข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือ
ตรวจสอบได้ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรใน
หน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ  
 ทั้ งนี้  เ พ่ือให้ เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน  
องค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้



แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ 2568 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนน 99.78 

วิเคราะห์ผล  จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 99.78 หน่วยงานควรปรับปรุงพัฒนาการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานให้มีความถูกต้อง
ครบถ้วนเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดให้มากยิ่งขึ้น และควรรักษาคุณภาพการในการให้บริการไม่ให้ต่ าไปกว่านี้  

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  คะแนน 99.78 

วิเคราะห์ผล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 99.78 หน่วยงานต้องควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้        
อย่างเคร่งครัด เพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต และเอ้ือประโยชน์ต่อบุคคลใดบุคคลคนหนึ่ง   

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ    คะแนน 100 

วิเคราะห์ผล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ได้คะแนน 100 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานไม่มีการใช้อ านาจในการสั่งเจ้าหน้าที่ให้ท าธุระส่วนตัว หรือกระท า        
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ และไม่มีการเรียกรับสินบนใดๆ เพื่อแลกกับความก้าวหน้าของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  คะแนน 97.78 

วิเคราะห์ผล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 97.78 หน่วยงานต้องก าหนดนโยบายและบทลงโทษให้ชัดเจน เพ่ือใช้ส าหรับการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน เพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน 98.89 

วิเคราะห์ผล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 98.89 หน่วยงานต้องก าหนดขั้นตอนกระบวนการในการเสนอเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานอย่างชัดเจน และเป็นความลับ  เพื่อให้เจ้าหน้าที่มีความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน 
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แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ 2568 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  คะแนน 94.50 

วิเคราะห์ผล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน 94.50  หน่วยงานควรจัดประชุมหรืออบรมเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานที่ให้บริการประชาชน        
ในเรื่องต่างๆ โดยให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการตามกระบวนการ และข้ันตอนคู่มือประชาชนของหน่วยงาน อย่างเคร่งครัด และอบรมพัฒนาจิตใจของเจ้าหน้าที่ในการให้       
บริการประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  คะแนน 91.83 

วิเคราะห์ผล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 91.83  หน่วยงานต้องจัดให้มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ                  
ในช่องทางต่างๆ ให้เพ่ิมมากข้ึน และให้ประชาชนเข้าถึงง่าย พร้อมทั้งมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลตอบข้อซักถามการบริการในด้านต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน คะแนน 93.17 

วิเคราะห์ผล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนน 93.17  หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 
การด าเนินงานเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยตรง โดยผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  คะแนน 98.75 

วิเคราะห์ผล องค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความ เข้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลส าหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผย
ข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 
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ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 90.00 

วิเคราะห์ผล องค์การบริหารส่วนต าบลท่านัด ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท า
ความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่ง
ข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 
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แนวทางในการปรับปรุงหรือพัฒนา 

 
 

ตัวชี้วัดที1่ 

 
 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 
การน าผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร  

1) มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม 
 

2) ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑก์ารประเมิน ITA 

3)ขั้นตอน/วิธีการ 
4) ระยะเวลา       
ด าเนินการ 

 

5) ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิภาพการ
สื่อสารตัวอย่าง 
E5 หน่วยงานมี
การประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
 

91.00 1. ด าเนินการตรวจสอบผลการ
ด าเนินการหรือการปรับปรุง
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน โดยการให้ผู้รับผิดชอบ
รายงานผลเป็นรายไตรมาส 
 2. เพ่ิมความถ่ีในการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานให้
มากขึ้น 
3. ก าหนดช่องทางการให้
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่าง
น้อย 3 ช่องทาง 

มีผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก
ร่วมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการรับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนพอ และ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
การสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้
ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความ
ชัดเจน 
 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่
หลายหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเช้าใช้งาน 
2. ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 
  

1 ม.ค.2569 
– 30 ก.ย. 
2569 

ทุกส านัก/กอง 
 
 
 


